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Rezumat: Studiul prezinta rezultatele unei cercetari calitative pe marginea promovarii educatiei interculturale (EIC) in 7
universitati cu profil pedagogic din Republica Moldova. Cercetarea s-a realizat in baza documentelor de dezvoltare strategica.
Situatia actuald a relevat ca educatia interculturala este reflectatd partial si sporadic, afectandu-se, astfel, calitatea formarii
initiale a viitoarelor cadre didactice, dar si competenta lor interculturald, inerentd dezvoltarii personale si profesionale in me-
diile sociale multiculturale. De asemenea, se propun recomandari pentru optimizarea promovarii EIC prin intermediul actelor
de proiectare strategicd si operationald, in contextul invatamantului superior, confruntat cu multiple provocari.

Cuvinte-cheie: planificare strategica, educatie interculturald, invatamdnt universitar, documente strategice, universitdti,
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Abstract: The study presents the results of qualitative research into the promotion of intercultural education (IE) in 7
universities with pedagogical profile in the Republic of Moldova, as seen at strategic development documents level. The
study has revealed that intercultural education is only partially and sporadically reflected in such documents, thus affecting
both the overall quality of the initial training of future teachers and their intercultural skills, which are inherent for perso-
nal and professional development in a multicultural social environment. Recommendations are made in order to optimize
the promotion of IE through strategic and operational planning documents in a higher education context, which is facing
multiple challenges.
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INTRODUCERE

Abordarea investigativa a planificarii strategice, in general, si a perspectivei educatiei interculturale, in par-
ticular, se manifesta ca o provocare relativ recenta pentru preocuparile noastre academice, motivata fiind atat de
exigentele unui proiect original de parteneriat universitar, cu sprijin international, cat si de necesitatile curente
de restructurare si optimizare pe care le resimte domeniul formarii initiale a cadrelor didactice nu doar din tara
noastrd, dar din toatd regiunea Europei de Est, inclusiv din spatiul ex-sovietic. Asa cum in era cunoasterii i a
informatiei, cu care suntem contemporani, proiectul si proiectarea ca proces au devenit concepte emblematice,
planificarea strategica se impune nu doar ca necesitate vitald pentru dezvoltarea entitatilor, ca normativitate
legislativ-procedurala si institutionala, ci si ca normativitate preventiv-rezolutiva functionala (cf. Constantin




Cucos). In contextul proiectului Strategiei nationale
Educatia 2030, inaintat pentru dezbateri publice, prin-
cipiul participarii si al transparentei reclama contributia
plenara la realizarea misiunii sistemului educational la
nivel national, in care se proiecteaza urmatoarele: ”...a
corespunde necesitatilor celor ce invata si ale societatii;
va deveni mai rezistent, flexibil, capabil de a oferi
educatie fara intrerupere in conditiile mereu schim-
batoare de ordin social, economic, demografic; va
deveni un factor real de asigurare a dezvoltarii durabile,
sociale si economice, prin formarea resurselor umane
de calitate, si se va constitui intr-un factor esential
pentru dezvoltarea societatii bazate pe cunoastere” [2].

CADRU CONCEPTUAL

in Conceptul Strategiei nationale Educatia 2030
se proiecteaza urmatoarele: catre 2030 “toti elevii/
studentii vor obtine cunostinte si competente, inclusiv
transformative, necesare pentru promovarea dezvoltarii
durabile si a stilurilor de viata durabile, a protectiei
mediului, modului sanatos de viata, drepturilor omului,
egalitatii de gen, culturii pacii si nonviolentei, cetateniei
globale si aprecierii diversitatii culturale, precum si a
contributiei culturii la dezvoltarea durabila” (obiectivul
de dezvoltare durabila 4.7) [2, p. 6]. Subscriem total-
mente la valorile promovate ca imperative ale politicii
educationale si le subliniem pe cele relevante studiului
in cauza, care formeaza o paletd semantica cuprinza-
toare a problematicii contemporaneitatii, recunoscuta
si asumata la nivel global.

Conform expertilor in domeniu, “elaborarea si imple-
mentarea PDS/PDI a institutiei de invatamant a devenit o
conditie indispensabila a activitatii manageriale, deoare-
ce acest document asigura cresterea calitatii, a eficientei
si a echitatii sistemului de educatie, a gradului de auto-
nomie a institutiei, precum si responsabilitatea publica
pentru serviciile educationale prestate” [1, p. 6].

Specialistii recunosc ca exista o varietate de termi-
nologii utilizate in managementul strategic, precum si
multiple abordari practice. Nu se poate spune ca existd o
singura cale perfectd de a efectua planificarea strategica.
Fiecare institutie are propria interpretare a abordarilor si
a activitatilor de management strategic. Cu toate acestea,
existd anumite etape tipice, care implica activitati simi-
lare, divizate 1n patru stadii de baza: analiza, planificare,
implementare si evaluare. De asemenea, se poate afirma
ca managementul strategic este un continuum de etape
succesive: analiza critica a unui sistem, formularea si
evaluarea politicilor, planificarea actiunilor, gestionarea
si monitorizarea, revizuirea si evaluarea. Experienta si
lectiile invatate din implementare, monitorizare si eva-
luare ofera feedback pentru ajustarea programului curent
sau pentru urmdtorul ciclu de formulare a politicilor si
de planificare a actiunilor.

EDUCATIE INTERCULTURALA

Educatia interculturala in invatamantul superior, la
randul sdu, se prezintd ca o dimensiune transversala la
toate stadiile de planificare strategica si poate deschide
perspective integratoare de abordare a diversitatii (so-
ciale, culturale, etnice, lingvistice, religioase etc.), dar
si de dezvoltare specifica a finalitatilor si a rezultatelor,
prin orientarea spre eficienta si eficacitatea procesului
educational axat pe nevoile specifice ale viitoarelor
cadre didactice.

METODOLOGIE

Studiul de fata a fost realizat In primul semestru al
anului 2021, 1n cadrul proiectului Promovarea si dezvol-
tarea educatiei interculturale (EIC) in formarea initiala
a cadrelor didactice (faza 2), sprijinit de Fundatia Pesta-
lozzi din Elvetia, implementat de CE PRO DIDACTICA,
in perioada 2021-2023, in sapte universitati-partenere:
Universitatea de Stat din Moldova (USM), Universitatea
de Stat B.P. Hasdeu din Cahul, Universitatea de Stat
A. Russo din Balti (USARB), Universitatea de Stat din
Comrat (USC), Universitatea de Stat din Taraclia Gr.
Tamblac, Universitatea Pedagogica de Stat Jon Creanga
din Chisinau (UPSC), Universitatea de Stat din Tiraspol
(cu sediul la Chisinau) (UST). Au fost implicati peste
30 de manageri de niveluri diferite de la 20 de facultati/
departamente si catedre cu profil pedagogic, care au
completat un chestionar online (cu diferite tipuri de
itemi), In scop de constatare a situatiei si de identificare
a aspectelor specifice EIC la nivel de documente strate-
gice, inclusiv a problemelor si a oportunitatilor inerente
fiecdrui act de abordare strategica a domeniului sub un
aspect relativ specific, dar crucial pentru corectitudinea
politica si eticd a actelor reglatoare.

CONSTATARI SI PROVOCARI

In cursul cercetirii, am constatat din start ca toate
universitatile dispun de un document de dezvoltare stra-
tegica, perioada de dezvoltare planificatd in ultimul PDS a
institutiei prezentandu-se diferit, in toate 1nsa fiind vorba
de 5 ani. De asemenea, am fost interesati de vizibilitatea
si gradul de promovare a acestui document, inclusiv in
mediul online. Doar doua institutii nu a plasat PDI-ul
selectiv sau integral pe pagina web [3, 4, 8].

Nivelul de reflectare a dimensiunii ”educatie intercul-
turala” in PDI a fost apreciat ca mediu de 6 universitati
si ca nesesizat de una. Aceasta situatie releva necesitatea
unor interventii calitative directionate spre domeniul EIC,
precum isi propune initiativa din proiectul mentionat
mai sus. Cu referire la elementele structurale din PDI in
care s-a identificat dimensiunea EIC, au fost specificate
urmatoarele: misiunea (3 universitati), actiuni strategice
(4), probleme strategice (1) si toate elementele (1). Cele
numite anterior au fost confirmate prin exemplele din
tabelul ce urmeaza:
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Tabelul 1. Reflectarea EIC in PDS-urile universitare

Universitatea
B.P. Hasdeu din
Cahul

Valorile promovate de managementul universitatii pun accent pe egalitate si diversitate.

Universitatea de
Stat A. Russo din
Balti

Actiuni prioritare 2.2. Elaborarea unui nou set de programe de formare profesionala continua a
adultilor, cu prioritate pentru dezvoltarea competentelor-cheie: digitale, antreprenoriale, lingvis-
tice, interculturale si alte competente noi, solicitate de piata muncii, dezvoltarea competentelor
profesionale comune mai multor ocupatii, valorificand metodologia de formare/dezvoltare a
acestora, conform prevederilor Codului educatiei [3].

4.3. Internationalizarea academica institutionala. Misiunea USARB vizeaza internationalizarea
ei prin incadrarea universitatii in spatiul european unic al cunoasterii si al cercetarii, promovarea
si facilitarea activitatilor de cooperare si mobilitate internationala ale profesorilor si studentilor.
Aceste aspiratii deriva atat din actualele politici educationale si de cercetare, cat si din specificul
universitatii baltene, care este o institutie de invatamant superior cu un profil multicultural si
multilingval distinct, marcat si de deschidere nationala si internationala [3, p. 26].

Universitatea de
Stat din Comrat

Misiunea universitatii: .. .satisfacerea necesitatilor cetatenilor si ale societatii in invatamantul
superior calitativ, postuniversitar si formare profesionala suplimentara, capabile de a concura pe
piata nationala si internationald a muncii; pastrarea, dezvoltarea si promovarea valorilor culturale
si istorice nationale; dezvoltarea diversificata a personalitatii viitorului specialist, care poseda
un inalt profesionalism, cultura, inteligenta, activitate sociala, calitati de cetdtean demn”.
Principii academice: completitudinea, diversitatea si universalitatea cunostintelor oferite de
universitate; calitatea educatiei in conformitate cu standardele educationale nationale; dreptul
la pastrarea identitatii etnice, culturale si lingvistice a gagauzilor, bulgarilor, moldovenilor si
altor nationalitati care locuiesc la sudul Republicii Moldova.

Obiectivele strategice ale universitatii: ”...realizarea necesitatilor personalitatii in dezvoltare
intelectuald, culturala si morala...”

Cooperarea internationald: cooperarea internationald cu universitati in domeniul activitatilor
educationale, stiintifice si culturale, cu scopul de integrare in comunitatea internationala de
cercetare si educatie; participarea la programele de mobilitate academica si schimburile culturale
in proiecte comune; desfasurarea evenimentelor stiintifice si culturale comune [8].

Universitatea de
Stat din Taraclia
Gr. Tamblac

Muccus ynueepcumema: COXpaHEHHE, pa3BUTHE U MPOABMKEHNE HAILIMOHAJIBHBIX KYJIBTYPHO-
HUCTOPUYECKUX LICHHOCTEH.

3aoauu ynusepcumema: cOXpaHeHNE 1 IPIyMHOKEHHE HPABCTBEHHBIX, KYJABTYPHBIX 1 HAYYIHBIX
LICHHOCTEH 00I1eCTBa; BOCIIMTAHUE Y CTYACHTOB YyBCTBA MATPHOTU3MA, JTIOOBH U YBAXKCHUS
K HallMOHAJIbHBIM TPAJULMSIM; PACIPOCTPAHEHUE 3HAHUI CPEIU HACEJIEHUs, MTOBBIIIEHUE €I
00pazoBaTeIbHOrO U KYJIBTYPHOTO YPOBHSI; OCYIECTBICHHE S3bIKOBOM IPAKTUKHU CTY/IEHTOB
u npenonasareneil B bonrapuu, PyMbIHMM WITH B IPYTUX CTpaHaX C IEJbIO MOBBIIICHUS UX
KOMMYHHUKATHBHBIX YMEHUH 1O OOJITrapCKOMY, PYMBIHCKOMY sI3bIKax (TOCYIapCTBEHHOMY
SI3BIKY) WJIH IPYTOMY MHOCTPAHHOMY SI3BIKY Uepe3 0OMEH ¢ MHOCTPAaHHBIMHU By3aMH WM T10
MEKTyHapOIHBIM TIPOTPaMMaM M IIPOEKTaM.

Ob6paszosamenvhas 0esmenbHOCHb U NOBbIUIEHUE KAYeCM8a 00PA306ameNbHbIX YCiye: YCUIICHHOE
H3y4YeHUEe rOCYJapCTBEHHOTO SI3bIKA CTYIEHTaMH Ha BCEX CIELIMAIBHOCTSIX C LIEJIBI0 Peann3aun
CBOEro NpoQecCHOHAIBHOTO NMOTeHIMaIa B MoiioBe, nHTerpanus 001rapckoi 0OIHOCTH B
S3BIKOBYIO, IOJIMTHIECKYIO, KYJIBETYPHYIO0, SJKOHOMHUECKYIO 1 YIIPABICHYECKYIO )KHU3Hb MOJIJABCKOTO
rOCyAapcTBa; MPOBEAECHNE KYJIBTYPHBIX MEPONPHUATHH, OCBSIIEHHBIX HAIMOHAIBHBIM U
GonrapcKnM Ipa3JHUKaM, TaMSTHBIM JlaTaM HCTOPHUH U KYJIBTYPBI O0JITapCKOTO U MOJITABCKOTO
HapOAOB C IENbI0 (POPMUPOBAHUS KYJIBTYPHBIX [IEHHOCTEH Yy CTYACHTOB B MOJHKYJIETYPHOM
00pa3oBaTeNbHOM IPOCTPAHCTBE.

Universitatea de
Stat din Tiraspol
(cu sediul la
Chisindu)

Obiectiv strategic.: promovarea valorilor europene in domeniile stiintific, cultural i educational
prin cooperare academica internationala [6].
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Universitatea de

Strategia de internationalizare. Actiuni strategice: Incurajarea si sustinerea mobilitatilor
Stat din Moldova | internationale ale studentilor, cadrelor didactice si administrative; initierea si sustinerea pro-
gramelor de studii derulate in limbi straine, in special in limba engleza; atragerea unui numar
sporit de studenti din alte tari prin participare la diverse evenimente internationale si prin
diseminare sustinuta a ofertei educationale in reteaua de parteneri [5, 7].

O situatie diferita s-a constatat si cu referire la PDS-ul
facultatilor reprezentate in proiect: doua universitati au
recunoscut ca acestea nu sunt elaborate, universitatile din
Balti si Comrat, UPSC si cea din Tiraspol (cu sediul la
Chisinau) au oferit si adresele electronice unde acestea pot
fi gasite, iar doud au raspuns ca nu sunt disponibile in forma
electronica. Nici PDS-urile departamentelor si catedrelor
participante in proiect nu sunt definitivate si disponibile
in variantd electronicd, la majoritatea structurilor, dar nici
dimensiunea EIC nu este reflectata, ceea ce ne confirma
necesitatea interventiei planificate in proiect.

Cu privire la componenta structurala din PDS unde ar
fi bine sa fie inclusa dimensiunea EIC, marea majoritate
au opinat cd aceasta ar trebui sa se regdseasca “la toate,
incepand cu misiunea, viziunea si finalizand cu actiuni
strategice si operationale/anuale”.

Fiind rugati s8 numeasca alte documente strategice
universitare unde este reflectata dimensiunea EIC,
respondentii au trecut in revista: Carta universitdtii,
Codul de etica universitara; Kooexc ynusepcumemcroi
amuxu, Tlonoscenue o cmyoenueckom camoynpasienuu,
Konyenyus eocnumamenvnoii pabomet [9]; Xapmusa
yHugepcumema, /leonmonocuueckuii Kooexkc ouonuo-
mexaps; Curricula disciplinelor de la ciclul licenta
si ciclul masterat, Planul strategic institutional de
internationalizare etc.

Analiza Regulamentelor/Ghidurilor pentru practica
pedagogica ale universitatilor/facultatilor din proiect,
din perspectiva reflectarii EIC, a descoperit urmatoarele
niveluri de prezenta: 5 — nivel absent; 2 — nivel mediu
(US Comrat si UPSC). Cea din urma institutie ne-a oferit
si doud extrase/responsabilitati-cheie ale studentilor sta-
giari, relevante domeniului EIC: ”promovarea drepturi-
lor copiilor la educatie, promovarea unui comportament
profesional tolerant si democratic”.

Ca urmare logica a intrebarii precedente, a fost eva-
luata atitudinea vizavi de interventiile necesare “pentru
a optimiza dimensiunea EIC in Ghidul pentru practica
pedagogica”, raspunsurile conturand urmatoarea arie
tematica: directii strategice de realizare a stagiilor de
practica (o universitate); obiectivele practicii pedagogice
(doud universitati); competentele necesare de format la
studenti (patru universitati); strategii si demersuri inter-
culturale la diferite niveluri ale Invatdmantului general
prin documente reglatoare; diagnosticarea competentei
interculturale/metode/instrumente etc.; educatie com-
pensatorie pentru strdini vizand aplanarea problemelor
copiilor de imigranti.

Ca exemplu de raspuns detaliat, ce caracterizeaza
amplu situatia, il oferim pe cel de la UST (cu sediul la
Chisinau): ”In Regulamentul privind stagiile de practica,
aprobat la sedinta Senatului UST din 11 noiembrie 2014,
s-adecis: 1. A completa (p. 42) alineatul privind obligatiile
studentului stagiar: Studentii stagiari sunt obligati sa ma-
nifeste respect fata de cultura organizationala, diversitatea
culturald a unitatii-baza de practica; sa realizeze actiuni
strategice pentru a crea in grupul de copii, cadre didactice
o atmosfera in care diversitatea culturala se recunoaste,
coimpirtiseste si se respecta. 2. in Curriculumul stagiilor
de practica si in Ghidul aferent —a se introduce completari
la ”’proiectarea activitatilor stagiarului, inclusiv la stagiile
de practica psihologica ce vizeaza activitatea de psiho-
profilaxie, consiliere, dezvoltare personala; precizarea
aspectelor metodologice care trebuie respectate de catre
stagiar si institutia in care se realizeaza stagiul: toleranta,
egalitatea, complementaritatea valorilor, valorificarea
cadrului educational 1n spiritul diversitatii, al drepturilor
omului si ale copilului, egalitatii de sanse, dialogului
intercultural etc.”.

Cu referire la interventiile cu scopul de “a opti-
miza dimensiunea EIC in Ghidul pentru elaborarea
tezelor de master/licenta”, o universitate considera
ca ar fi bine de inclus dimensiunea EIC la actiunile
strategice prevazute in realizarea stagiilor de practica
pedagogica; patru universitati sustin ca ar fi bine de
incurajat asemenea tematici de cercetare, cu obiec-
tive relevante, inclusiv: "Heo0XxoauMo0 BKJIHOYATh
B THJ TEMBI JINICHIMOHHBIX paboT, HApaBIEHHBIX
Ha HMCCIIeI0BaHUE MTPOOJIEM MEKKYJIbTYPHOTO/TOJH-
KyJIbTypHOro oOpa3oBaHus. B 3aBuCHMOCTH OT
crienupUKU MPeaIMETa 3TO MOTYT OBITh HCCIIEIOBAHUS,
CBSI3aHHBIC C MEKKYJIBTYPHBIM BOCIHTAHUEM (Ie/ia-
TOTHKA), MeKKYIIBTY PHBIMH B3aNMOICHCTBUSIMHE (MCTOPHS,
COLIMOJIOT ), B3aUMOBITUSIHUEM KyJIbTYp ((rtonorusi),
TONMKYJBTY PHBIM 00pa30BaTeIbHBIM TPOSKTUPOBAHUEM
(mumaxTuka) v T.11. HeoOX0mMo BKITFOUUTE PETHOHATHHBIH
KOMITOHEHT B TEMAaTHKy paboT, HampaBJICHHBIA Ha
UCCIIeJOBaHNE POOIeM B3aMMOOTHOIICHHH STHOCOB
B nosmaTHHYeckor cpene” (Universitatea de Stat din
Taraclia) si ”... In contextul formularii temelor tezelor,
precizarea problemelor de cercetare axate pe dezvoltarea
valorilor EIC la subiectii procesului educational si (2)
La Cerintele pentru elaborarea si sustinerea tezelor de
master/licenta, care sa abordeze subiecte raliate la provo-
cérile lumii contemporane, in contextul carora educatia
interculturala are rol semnificativ”’ (UST).
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Respondentilor li s-a solicitat sa clasifice asteptarile de la Programul de formare in domeniul proiectarii strategice
din perspectiva promovarii EIC dupa componentele operationale ale competentei interculturale, printre acestea au
fost incluse aspecte definitorii ale competentei interculturale.

Tabelul 2. Asteptari de la Programul de formare in domeniul promovarii EIC in documentele strategice

Cunostinte EIC

Abilitati EIC

Experiente/schimb de experienta

bazele teoretice ale pedago-
giei interculturale; strategii
de predare-invatare-evaluare
din perspectiva EIC;
structura modernizata a PDS-
ului din perspectiva EIC;
incluziune si coeziune socia-
le din perspectiva promovarii
EIC;

cunoasterea finalitatilor si a
obiectivelor EIC, recunoas-
terea necesitatii dialogului
dintre culturi in cadrul unei
societdti interculturale si
identificarea situatiilor de
conflict intercultural;
cunostinte privind valorifi-
carea datelor analizei SWOT
pentru elaborarea planurilor
de dezvoltare cu valoare ada-
ugata pe dimensiunea EIC;
cunoasterea provocari-

lor in promovarea EIC,

a dificultatilor si bunelor
experiente in proiecta-

rea strategica din alte
universitati;

3HaHUe 0a30BBIX TEOPETH-
YECKUX LIEHHOCTEH MeX-
KyJIBTYpHOTO 00pa3oBaHMUS;
3HaHUE OCHOBHBIX TEOPETH-
YECKHUX MOJENCH MEKKYJIb-
TYPHOTO (IIOJIUKYJETYPHOTO)
o0pa3oBaHus;

—
3HAHUE TEOPETUKO-METO- JIUKYJBTYPHON U 3THOKYJBTYPHOH 00pazoBaHUs Ha OCHOBE TOJECPAHT- §
JTIOJIOTHYECKUX OCHOB MEXK- KOMITETEHTHOCTHU (TOJEPAHTHOCTb, HOCTH, OTKPBITOCTH K Pa3JIMYHbIM o
KYyJIBTYPHOTO 00pa30BaHuUs; COTPY/IHHUYECTBO, YBOKCHUE U T.11.); KyJIBTYpam B By30BCKO# U IIKOJIbHOM 5
3HAHHE 0COOEHHOCTEH HITKOJIb- (dbopMupoBaHUE MOTUKYIBTYPHOU |  cpene; =
HOW MOJIMTHKY B MHOTOHAIU- |  JIMYHOCTH, CIOCOOHON K MUPHOMY | ® BHEJIPCHUE MOJIUKYIIETYPHOTO CONEP- d
OHAJIbHBIX TOCYIAPCTBAX M B|  COCYIIECTBOBAHHUIO, OOIICHHUIO M CO- |  YKaHHS B MMPOLECC MPOPECCHOHATD- «
Pecmy6nmuke MosmoBa; TPYAHUYECTBY C MPEACTABUTEIIAMU HOM NOATOTOBKY YUUTEIEH; g
3HAHUE OCHOBHBIX HAMPaBJe- |  JPYI'MX HAI[MOHAIBHOCTEH U KyJib-|® CO3/aHue YUeOHbIX U AUIAKTHUSCKUX >
HUI IPAKTUYECKOH JIesITeNb- | TYyp; ocoOui, CIIPaBOYHBIX MAaTEPHAIOB 03
HOCTH 10 MEKKYIBTYPHOMY | ® (OPMHPOBAHUE M PA3BUTUE KYJIBTYPHI | LTSI 00SCIICUCHHS YIeOHOTO IpoIiec- 5
(TTONMUKYIIBTYpHOMY ) 00pa30- MHpPA U KyJIBTYPbI MEKHAIUOHATBHO- Ca TIOITOTOBKH OY/IyIIUX MEIarOroB B o
BaHMUIO; ro OOIICHHUS B paMKaxX y4eOHO-BOC- KOHTEKCTE MEXKKYJIBTYPHOTO 00pa30- o

IIUTATCIIBHOTO Hpouecca B IIIKOJIC, BAaHUS B yC.]'IOBI/IﬂX HOJ'II/IKyHI)TypHOFO §
nuainora PecryOnmke MomnioBa; et

organizarea diverselor activitati
curriculare si extracurriculare pen-
tru valorificarea EIC;

formularea textelor de misiune, vi-
ziune, obiective strategice, actiuni
prioritare;

dezvoltarea empatiei si descoperirea
unor asemanari, in special cu cei care
sunt diferiti de noi;

intelegerea valorilor si a credintelor
din spatele comportamentelor unei
persoane competente intercultural;
manifestarea unei atitudini pozitive
fata de sine si fata de ceilalti, fata de
identitatea culturald proprie si fata
de identitatea celor care apartin unor
culturi diferite;

prezentarea modalitatilor practice
de promovare a interculturalitatii in
diferite contexte de invatare: formal,
nonformal si informal; incluziune
sociala;

elaborarea documentelor ce vizeaza
proiectarea strategica din perspectiva
promovarii EIC;

exersarea capacitatii de a formu-
la corect, de a include eficient in
continutul actelor universitare a as-
pectelor definitorii promovarii EIC;
proiectarea si elaborarea programelor
de promovare si dezvoltare a EIC;
ONpe/eIICHuEe KPUTEPUEB U MOKa-
3aTesell OLleHUBaHMS YPOBHS cop-
MUPOBAHHOCTHU Yy CTYACHTOB I10-

bune practici in promovarea dialogu-
lui intercultural la toate nivelurile;
valorificarea bunelor practici;
elaborarea participativa/interuni-
versitara a proiectului de Strategie
institutionala cu referire la promova-
rea interculturalitatii;

participarea la rezolvarea problemelor
comunitatii, prin utilizarea capacitatii
de empatie culturald in relatiile cu
persoane apartindnd unor culturi di-
ferite;

impartasirea experientelor universi-
tatilor implicate in proiect la faza I,
diseminarea rezultatelor relevante
obtinute de acestea si a recomandari-
lor oferite institutiilor de invatamant
superior debutante in proiect;
preluarea experientei avansate la ni-
vel national si international in dez-
voltarea competentelor profesionale
ale personalului didactic in domeniul
EIC;

identificarea in comun a solutiilor
privind sporirea calitatii procesu-
lui de predare-invatare-evaluare in
contextul promovarii valorilor EIC,
internationalizarea programelor de
studii si sporirea mobilitatii acade-
mice;

promovarea unui plan strategic efici-
ent de integrare a dimensiunii EIC in
procesul educational contemporan;
MPOJABHKCHUE MEKKYIbTYPHOTO
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e identificarea problemelor,
stabilirea continuturilor EIC
inerente procesului de plani-
ficare/dezvoltare strategica.

o (opmMupoBaHHe MPOPECCHOHATHLHON
MOJITOTOBIEHHOCTH OyIyIINX Tea-
TOTOB K MEXKYJIBTYPHOMY SI3BIKOBO-
My 00pa30BaHHUIO yUAIIHXCS;

® OBJIAJICHUC METOAAMHU U IPUCMaMU

pa3pericHus KOH(ITHUKTOB B TIOJIHUKYIIb-
TYpHO# 00pa30BaTeIbHOI Cpeie;

® BJIAJICHUEC CTYACHTAMU I€AAroru4ec-

KUMH TEXHOJIOTHUAMU MEKKYIBTYP-

familiarizarea cu bune practici pri-
vind proiectarea si implementarea
programelor de EIC;

BHEJIPEHHE MEXKKYJIBTYPHOI'O TTOIX0a
B IIPOLIECCE SI3BIKOBOTO OOYyUCHUS;
pa3paboTKa KOHIEIIHH KyppPUKY-
JIyMa ¥ THAA [0 MEXKYIbTYyPHOMY
00pa30BaHHIo;

OCYILECTBICHNE B3aUMOCBS3U By3a

HOTO 00pa30OBaHUS;

1 IOIKOJIBI C TEJBIO MPOBECACHUA IIC-
aarorﬂqecxoﬁ MMPAKTUKHU B KOHTCKC-
T€ MCKKYJIBTYPHOT'O O6pa3OBaHI/I${ n
BOCIIUTAHUA yUaAIlIUXCH,

La ultima intrebare din chestionar — Cdt de realist
este ca in termen de 3 luni sd se reuseasca a integra
dimensiunea EIC in documentele strategice aborda-
te mai sus si a le optimiza, evidentiind perspectiva
data?, raspunsurile s-au impartit: 3 — realist, 1 — ne-
realist si 2 — nu stiu, este greu sd ma pronunt. Putem
deduce ca atitudinea optimista 1i caracterizeaza pe 60
la sutéd dintre managerii universitari si, tinand cont de
parerea celor indecisi si nesiguri, urmeaza sa adaptam
activitatile din proiect si sa le adaugam elemente
suficiente de motivare si incurajare pentru managerii
implicati, dar si pentru alti actori educationali cu
care acestia relationeaza in procesul de valorificare
a dimensiunii EIC la nivel de planificare strategica
si operationala.

CONCLUZII ST PERSPECTIVE

in final, opinim ca discursul oficial promovat de
documentele de dezvoltare strategica din universitati
este de natura neutra vizavi de EIC. Ni-1 dorim, in mod
evident, mai pronuntat, mai proactiv si mai directionat in
mod expres spre formarea initiald a cadrelor didactice,
inclusiv din perspectiva interculturala.

Vocea studentilor si a reprezentantilor diverselor
culturi 1n elaborarea documentelor nu a fost sesizata
suficient, de aceea ne propunem ca perspectiva data
sa fie actualizata prin recurgerea la un management
participativ al performantei interculturale, sprijinit
de cooperare si dialog eficient la diferite niveluri.
Or, “elaborarea unui plan functional reprezinta un
efort conjugat si constant, care produce decizii funda-
mentale si actiuni ce determind misiunea si viziunea
institutiei, evidentiind pentru cine acestea exista,
ce face si de ce, identificand obiectivele comune si
rezultatele scontate” [1, p. 5].

in ultima instanta insa, nu se poate eluda si faptul
ca in sectorul educatiei un plan strategic este produsul
fizic al procesului de planificare si concretizeaza ori-
entari de ghidare privind modul de gestionare a unui
sistem de educatie intr-o perspectiva nationala mai

ampla de dezvoltare, care evolueaza in mod natural si
implicd adesea constrangeri si schimbari neasteptate.
La acesta din urma se poate referi si dezvoltarea spe-
cifica a contextului sociocultural, in care obiectivele si
actiunile strategice adecvate de EIC se subordoneaza
schimbarilor si fluctuatiilor de ordin divers.
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